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【摘要 】　目的　了解临床实习环境对护生转型冲击的影响,探讨心理弹性在其中的中介效应.方法　２０２０年９月,采用整群抽

样法选取重庆市某医科大学附属教学实习医院中２所市级医院和４所区级医院的６６８名实习护生作为研究对象,采用一般资料

调查表、临床实习环境量表、心理弹性量表和转型冲击评价量表对其进行调查.结果　护生临床实习环境、心理弹性和转型冲击

得分分别为(１３２．８６±２１．４９)、(９１．０５±１７．０４)、(７４．０２±２２．９０)分;转型冲击与临床实习环境及心理弹性均呈负相关(均P＜
０􀆰００１);心理弹性在临床实习环境与转型冲击之间起部分中介效应,占总效应的３２．２３％.结论　实习期间护生的转型冲击呈中

度水平,心理弹性在临床实习环境与转型冲击间起部分中介作用;护理教育者应关注实习护生的转型问题,通过营造良好的临

床实习环境、提升护生的心理弹性来降低其转型冲击程度,提高临床实习质量.
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ment,resilienceandtransitionshockwere(１３２．８６±２１．４９),(９１．０５±１７．０４)and(７４．０２±２２．９０),respectively．Transition
shockwasnegativelycorrelatedwithclinicalenvironmentandresilience(allP＜０．００１)．ResiliencehadpartialmediaＧ
tingeffectbetweenclinicalpracticeenvironmentandtransitionshock,accountingfor３２．２３％ofthetotaleffect．ConcluＧ
sions　Thetransitionshockofnursingstudentsinthestageofclinicalpracticeisatrelativelymediumlevel,andresiliＧ
enceplayedapartialmediatingrolebetweenclinicalpracticeenvironmentandtransitionshock．Nursingeducatorshould
payattentiontothetransitionofnursingstudents,throughcreatingagoodclinicalpracticeenvironment,improvethe
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　　护生转型冲击(transitionshock)指个体由学生角

色转变为护士角色时,受自身知识、责任、角色及人际

关系的影响,在身体、心理、知识与技能、社会文化与

发展方面产生迷茫、困惑、怀疑及定位不明的体验与

感受[１].临床实习期是护生转变为专业护士的必经

之路,是实施转型冲击干预的最佳时机[２].初入临床

的护生常出现紧张、焦虑等问题,若不能顺利转型,将
降低其工作积极性和职业认同感[３].临床实习环境

指临床环境中相互作用的影响护生学习效果的所有
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因素构成的网络[４].心理弹性指个体面对挑战时,能
够有效应对并成功适应的能力[５].研究[６Ｇ７]显示,工
作环境、心理弹性与转型冲击呈负相关,环境转变是

导致转型冲击的主要原因,积极的心理状况可缓解转

变过程受到的冲击.目前,国内对护生转型冲击现状

及影响因素关注较少,且转型冲击与临床实习环境和

心理弹性三者间的关系尚未阐明.故本研究聚焦护

生群体,结合转型冲击理论,探讨临床实习环境、心理

弹性对护生转型冲击的影响路径,现报道如下.

１　对象与方法

１．１　研究对象　２０２０年９月,采用整群抽样法选取

重庆市某医科大学附属教学实习医院中２所市级医

院和４所区级医院的护生作为研究对象.纳入标准:
正在医院进行实习;实习时间≥１个月;知情同意且自

愿参与.排除标准:实习期累计请假≥１周[８];因专升

本等原因已有临床经验的护生.考虑结构方程模型

样本量不应低于２００份,５００份以上更好[９],因此,本
研究最终纳入样本６６８名.

１．２　方法

１．２．１　调查工具　(１)一般资料调查问卷:包括性别、
年龄、学历、就业意向等.(２)临床实习环境量表:由
褚彦香[４]编制,用于评价护理临床实习环境,包括教

学方法、老师素质、学习机会、人际关系、工作氛围和

组织支持６个维度共３０个条目.采用Likert５级评

分法,从“完全不同意”到“完全同意”依次计１~５分,
总分３０~１５０分,得分越高,表示临床实习环境越好.
本研究中该量表的Cronbach’sα系数为０．９９１.(３)
心理弹性量表(ConnorＧDavidsonresiliencescale,CDＧ
RISC):由Yu等[１０]汉化,包括自强、乐观、坚韧３个维

度共２５个条目.采用Likert５级评分法,从“从不”到
“总是如此”依次计１~５分,总分２５~１２５分,得分越

高,表示心理弹性越好.本研究中该量表的 CronＧ
bach’sα系数为０．９６５.(４)转型冲击评价量表:由薛

友儒等[１１]以Duchscher转型冲击理论为基础编制,用
于测量护士感受到的转型冲击程度,已有研究[１２Ｇ１３]将

该量表应用于实习护生群体,信效度可靠,包括身体

方面、心理方面、知识和技能方面、社会文化与发展方

面４个维度共２７个条目.采用Likert５级评分法,从
“完全不相符”至“完全相符”依次计１~５分,总分

２７~１３５分,得分越高,表示转型冲击程度越重.本研

究中该量表的Cronbach’sα系数为０．９５７.

１．２．２　调查方法　通过问卷星平台发放问卷,先采

取便利抽样法选取１０名符合纳排标准的实习护生进

行预调查,了解护生对问卷内容的理解及填表感受,
修改部分表述后形成最终问卷.研究人员与各医院

实习管理者取得联系,说明调查目的、意义及填写方

法,请其将问卷链接发至各学生群.问卷采用统一指

导语告知护生调查内容及填写要求,调查对象勾选同

意后再计时作答.问题均设置为必填项且相同IP地

址限填一次.共收回问卷６８０份,据预调查反馈完成

问卷至少需３min,剔除答题时间少于３min的问卷

１２份,得到有效问卷６６８份,有效回收率为９８．２４％.

１．２．３　统计学处理　采用SPSS２０．０及 Amos２３．０
统计软件.计量资料以􀭵x±s表示,计数资料以频数

和率表示;不同特征护生转型冲击得分比较采用t检

验、方差分析或KruskalＧWallisH检验;各变量间相关

性采用Pearson分析;采用结构方程模型进行路径分

析,经Bootstrap法检验中介效应.以P＜０．０５或P＜
０．０１表示差异有统计学意义.

２　结果

２．１　不同人口学特征护生转型冲击得分的比较　
６６８ 名 护 生 中,男 ５８ 名,女 ６１０ 名,平 均 年 龄

(２０．３０±１．６２)岁.不同学历、在校成绩、对护理专业

态度、就业意向、实习医院类型护生转型冲击得分的

差异均有统计学意义(均P＜０．０１),详见表１.

表１　不同特征护生转型冲击得分的比较(N＝６６８)

项　　目
例数

[n(％)]

得分

(􀭺x±s,分)
t/F/H P

性别 －０．３６７ ０．７１４
　男 ５８(８．７) ７２．９７±２４．３７
　女 ６１０(９１．３) ７４．１２±２２．７８
学历 ３５．６６５＜０．００１
　本科 ２３４(３５．０) ８１．２５±１９．８３
　大专 ３２２(４８．２) ６９．９５±２２．８４a

　中专 １１２(１６．８) ７０．６２±２５．４５a

在校平均成绩 １０．６５９ ０．００５
　＞９０分 ３５(５．２) ６１．９１±２６．７２
　８０~９０分 ３６５(５４．６) ７３．６６±２１．９９a

　６０~７９分 ２６８(４０．１) ７６．１０±２３．１７a

对护理专业态度 ９５．６０５＜０．００１
　不喜欢 ２７(４．０) ９８．１１±１６．５７
　一般 ２３３(３４．９) ８２．４６±１８．４６a

　喜欢 ４０８(６１．１) ６７．６１±２２．９６a

就业意向 １０．５１２＜０．００１
　医院 ４９６(７４．３) ７０．８９±２２．８７
　护理院校 ４７(７．０) ８１．１９±２２．６１a

　继续深造 ８１(１２．１) ８０．９６±２０．４６a

　转行 ３９(５．８) ８８．５４±１８．１９a

　还未想好 ５(０．７) ９１．２０±１１．１９a

实习医院类型 Ｇ６．１３６＜０．００１
　市级 ２０２(２２．５) ７０．７２±２３．２９
　区级 ４６６(７．８) ８１．６３±２０．０８

　a:P＜０．０１,与第１层比较

２．２　护生临床实习环境、心理弹性和转型冲击的得分

情况　护生转型冲击得分为(７４．０２±２２．９０)分,４个维度

得分从高到低依次是:身体方面、知识和技能方面、心理

方面、社会文化与发展方面.各量表得分情况见表２.
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表２　护生临床实习环境、

心理弹性和转型冲击得分情况(N＝６６８,􀭵x±s,分)

维度 总均分 条目均分

临床实习环境 １３２．８６±２１．４９ ４．４３±０．７２
　教学方法 ２１．９６±３．８２ ４．３９±０．７２
　老师素质 ２２．３１±３．７７ ４．３９±０．７６
　学习机会 ２１．９１±３．９５ ４．３８±０．７９
　人际关系 ２２．２７±３．６７ ４．４５±０．７３
　工作氛围 ２２．３２±３．６７ ４．４６±０．７３
　组织支持 ２２．０９±３．８７ ４．４２±０．７７
心理弹性 ９１．０５±１７．０４ ３．６４±０．６８
　自强 ３０．２２±５．４４ ３．７８±０．６８
　乐观 １３．８６±３．０７ ３．４７±０．７７
　坚韧 ４６．９６±９．７０ ３．６１±０．７５
转型冲击 ７４．０２±２２．９０ ２．７４±０．８５
　身体方面 １８．６６±６．３４ ３．１１±１．０６
　心理方面 ２０．７８±７．３０ ２．６０±０．９１
　知识和技能方面 １４．７６±４．８９ ２．９５±０．９８
　社会文化与发展方面 １９．８３±７．６８ ２．４８±０．９６

２．３　护生临床实习环境、心理弹性和转型冲击的相关

性　护生转型冲击与临床实习环境(r＝－０．３０８)、心理

弹性(r＝－０．４５４)均呈负相关(均P＜０．０１),临床实习

环境与心理弹性呈正相关(r＝０．２４６,P＜０．０１).

２．４　护生心理弹性在临床实习环境与转型冲击间的

中介效应分析　通过文献回顾及相关性分析结果,结
合转型冲击理论,以临床实习环境为自变量,心理弹

性为中介变量,转型冲击为因变量构建三者间的关系

理论模型.模型适配度结果显示:卡方自由度比(chiＧ
square/degreeoffreedom,χ２/df)＝２􀆰９２４(＜５),渐进

残差均方和平方根(rootmeansquareerrorofapproxiＧ
mation,RMSEA)＝０．０５４(＜０．０８),比较适配指数

(comparativefitindex,CFI)＝０．９８９,规准适配指数

(normedfitindex,NFI)＝０．９８４,非规准适配指数(tacＧ
kerＧlewisindex,TLI)＝０．９８４,适配度指数(goodnessＧ
ofＧfitindex,GFI)＝０．９６５,调整后适配度指数(adjusted
goodnessＧofＧfitindex,AGFI)＝０．９４１(均＞０．９),模型

与数据拟合程度均较好[１４],见图１.模型显示,临床

实习环境可直接影响转型冲击(β＝－０．２４６,P＜
０􀆰００１),还可通过心理弹性(β＝－０．１１７,０．２７３×
－０．４２８)的部分中介作用间接影响转型冲击.BootＧ
strap程序检验中介效应结果显示,心理弹性的间接效

应显著(P＜０．００１),９５％置信区间不包括０,即心理弹

性在临床实习环境和转型冲击间起部分中介效应,中
介效应占比为－０．１１７/－０．３６３×１００％＝３２．２３％.详

见表３.

图１　心理弹性在临床实习环境与转型冲击间的中介效应模型

表３　心理弹性在临床实习环境与转型冲击间的中介效应

效应关系 标准化路径系数 标准误 ９５％置信区间 P
直接效应 －０．２４６ ０．０４０ －０．３２６~－０．１６７ ＜０．００１
间接效应 －０．１１７ ０．０２２ －０．１６２~－０．０７５ ＜０．００１
总效应　 －０．３６３ ０．０３８ －０．４３９~－０．２８７ ＜０．００１

３　讨论

３．１　护生群体转型冲击现状分析　结果显示,实习护

生的转型冲击呈中度水平,低于连颖等[１２]的调查结

果.分析原因,可能与研究对象的实习医院及学历分

布不同有关.本研究中对象来自６所医院,与其他仅

调查某所医院的测量结果相比更具广泛性和代表性,
但本研究同时纳入了中专、大专和本科护生,可能由

于调查对象的学制类型特点不同造成结果差异.本

研究中,护生的转型冲击各维度得分由高到低依次为

身体方面、知识和技能方面、心理方面、社会文化与发

展方面,说明护生在身体方面、知识和技能方面感受

到的转型冲击较突出.实习期间,护生缺乏临床经

验,难以适应繁重的工作量和轮班制度,易出现疲惫、
睡眠障碍等身体方面的冲击.临床护理知识更新较

快,护生对临床不熟悉,易遭到患者或家属质疑,导致
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其在知识和技能方面的转型冲击较大[１３].因此,管理

者制订临床实习计划时应考虑护生能力与工作量的

匹配度,循序渐进安排任务,阶段性评估护生能力,根
据反馈酌情排班.知识和技能方面,学校可为在校护

生提供更多训练护理操作技能的机会,带教老师应合

理衔接理论知识与临床实践,根据护生薄弱点进行培

训.本次研究结果显示,本科护生转型冲击高于中专

和大专护生,可能是由于本科护生职业期望较高,应
根据不同层次护生特点进行规划.成绩较好的护生

转型冲击程度较低,可能因其专业知识扎实,能更好

地处理临床问题.护生对护理专业的态度越消极,转
型冲击程度越高.部分护生非自愿选择就读护理专

业,在校期间对专业学习有抵触情绪,理论知识掌握

不牢,进入临床后易手忙脚乱,转型冲击程度高.反

之,喜欢护理专业的护生职业认同感更强,有较高的

学习热情,可以快速融入临床环境,故转型冲击程度

低.就业意向为护理院校和继续深造的护生转型冲

击程度高于其他就业意向的护生.有调查[１４]显示,对
护理现状工作不满是护生考研的主要原因,一部分学

生继续深造是为了提升专业能力,改善社会地位低的

职业现状;另一部分则是为了逃避临床工作和夜班

等.选择毕业后去护理院校和继续深造的护生,仍沉

浸在学生角色中,不敢承担临床工作的压力与责任,
转型冲击水平高.实习医院为市级医院护生的转型

冲击程度高于区级医院护生.相较于区级医院,市级

医院接收的患者病情更复杂,对护生综合素质的要求

较高,护生更易感到疲倦和不适应.教育者应重点关

注容易出现转型冲击的护生,提供充分支持.

３．２　临床实习环境、心理弹性与转型冲击之间的关系

　结果显示,临床实习环境与护生的转型冲击程度呈

负相关,临床实习环境越好,转型冲击程度越低.良

好的临床实习环境是护生高质量实习的重要前提,对
提升实习满意度和建立良好职业认知起着关键作用.
因此,可利用临床实习环境对转型冲击的负向预测作

用,通过改进教学方法、提高带教老师素质、给予护生

充足的学习机会、营造和谐的人际关系和工作氛围、
提供充分的组织支持,促其顺利转型.结果显示,心
理弹性与护生的转型冲击呈负相关,与其他研究[７]结

果一致.当护生在临床实习期间经历迷茫、被质疑等

负性事件时,心理弹性高的护生心理状态较好,能够

积极应对挑战,因而转型冲击程度低.

３．３　护生心理弹性在临床实习环境与转型冲击间起

部分中介效应　结果显示,护生心理弹性对转型冲击

有直接的正效应,可作为临床实习环境与转型冲击间

的中介变量,即临床实习环境不仅可以直接影响转型

冲击,还可通过影响心理弹性间接影响转型冲击.心

理弹性在临床实习环境与转型冲击之间起部分中介

作用.良好的临床实习环境不仅具备先进的教学方

法和高素质的带教老师,还为护生营造了和谐积极的

人际关系和工作氛围,提升了护生的学习积极性,使
其能够更好地发现和解决临床问题,应对困难的心理

弹性增强;而心理弹性水平高的护生,具备自强、乐
观、坚韧的抗压能力,可以积极应对负性事件,快速融

入新环境,完成转型[１５].因此,护理教育与管理者可

从临床实习环境与心理弹性两方面来改善实习护生

的转型冲击程度,积极采取措施优化临床实习环境.
同时,也要关注护生的心理健康状况,通过科学有效

的心理弹性干预,提高其心理弹性水平.
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