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【摘要 】　目的　了解甘肃护士灾害护理能力现状及其影响因素.方法　２０１９年１０－１２月,便利抽样选取甘肃省５个地市１０
所医院的８５８名护士为研究对象,采用一般资料问卷和护士灾害护理核心能力量表对其进行调查,并对影响因素进行分析.

结果　护士灾害护理能力总均分为(１０８．６３±３０．１２)分,条目均分为(２．８６±０．７９)分,得分最高的５个条目均属灾害护理技能

维度;科室、灾害救援和灾害培训相关经历是护士灾害护理能力的主要影响因素(均P＜０．０５).结论　甘肃护士的灾害护理

能力处于中等偏下水平,护理管理部门应构建完善的灾害护理继续教育课程和培训体系,尤其要加强对非急诊科护士及无灾

害相关经历护士的培训,从而促进护士灾害护理能力的整体提升.
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　　灾害护理能力是准备和应对灾害事件所具备的

专业知识、技能和行为的综合素质[１],护士作为灾害

事件的第一响应者,其灾害护理能力对灾害应对具

有重要意义.甘肃地域狭长,灾害多发,但针对甘肃

护士灾害护理能力研究文献缺乏,其他地区护士灾

害护理能力的相关研究并不能准确反映甘肃护士灾

害护理能力现状.本研究旨在对甘肃护士的灾害护

理能力现状进行调查,并对其影响因素进行分析,以
期为构建甘肃护士灾害护理继续教育培训体系提供

参考依据.

１　对象和方法

１．１　研究对象　２０１９年１０－１２月,便利抽样法选

取甘肃中部、北部、南部、西部和东部人口较多兰州、
武威、定西、酒泉和庆阳等５个地市１０所医院的８５８
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名护士为研究对象.纳入标准:(１)在职在岗的注册

护士;(２)从事临床护理工作＞１年;(３)自愿参加本

调查.排除标准:外出培训、进修≥３个月者.

１．２　方法

１．２．１　调查工具　(１)一般资料问卷:包括行政区

域、性别、护龄、学历、职称、科室、医院等级、是否有

灾害救援经历、是否有灾害护理培训经历等９项.
(２)灾害护理核心能力量表:由朱爱群等[２]编制的灾

害护理核心能力量表,被国内多地应用于护士灾害

护理能力研究[３].该量表包括５个维度即灾害护理

基础知识(６个条目)、现场灾害护理技能(１８个条

目)、脆弱人群护理(７个条目)、灾害护理管理(５个

条目)、灾害护理专业发展(２个条目),共３８个条

目.各条目采用 Likert５级评分法,从“完全不具

备”到“完全具备”依次计为１~５分.参照魏雪梅

等[４]的同类量表评价标准,条目均分１．００~２．４９分、

２．５０~４．１５分、４．１６~５．００分分别表示灾害护理能

力低、中等和高.本研究中该量表的 Cronbach’sα
系数为０．９８６.

１．２．２　调查方法　将一般资料问卷和灾害护理核心

能力量表导入问卷星,在前言中对调查对象、目的、
答题方法进行说明,并设置所有题项均为单选必答

题,同一IP、同一微信账号只可答题１次;将问卷星

链接推送至１０所医院护理部负责人,由护士自愿、
匿名填写后提交.本研究共发放问卷９５２份,回收

有效问卷８５８份,有效回收率为９０．１３％.

１．２．３　统计学处理　采用SPSS２３．０统计软件进行

数据分析,计量资料以􀭺x±s表示,采用t检验;计数

资料以频数和百分比表示,采用χ２ 检验并进行描述

性分析;多因素分析采用多元线性回归分析,以P＜
０．０５或P＜０．０１表示差异有统计学意义.

２　结果

２．１　一般资料　本研究共调查护士８５８名,其中男

１５名(１．７％)、女８４３名(９８．３％);以护龄≤１０年的

护士 (５４９ 名,６４．０％)和 初 级 职 称 护 士 (６０４ 名,

７０．４％)为主;有灾害救援经历的护士１６７名(１９．５％)、
有灾害护理培训经历的护士２７６名(３２．２％).

２．２　护士灾害护理能力得分　结果显示,甘肃护士

的灾害护理核心能力量表总均分为(１０８．６３±３０．１２)
分,条目均分为(２．８６±０．７９)分,处于中等偏下水平.

５个维度得分由高到低依次为灾害现场护理技能、
脆弱人群护理、灾害护理管理、灾害护理基础知识、
灾害护理事业发展,见表１.得分前５位的条目均属

于现场灾害护理技能维度,见表２.得分后５位的条

目,见表３.

表１　护士灾害护理能力得分情况(N＝８５８,􀭵x±s,分)

项　目 评分范围 维度均分 条目均分

灾害护理基础知识 ６~３０ １６．３４±４．６２ ２．７２±０．７７
灾害现场护理技能 　１８~９０ 　 ５３．７８±１４．８７ ２．９９±０．８３
脆弱人群护理　　 ７~３５ １９．５２±６．１８ ２．７９±０．８８
灾害护理管理　　 ５~２５ １３．８３±４．４９ ２．７７±０．９０
灾害护理专业发展 ２~１０ ５．１６±１．９２ ２．５８±０．９６
总分　　　　　　 ３８~１９０ １０８．６３±３０．１２ ２．８６±０．７９

表２　护士灾害护理能力得分前５位的条目(N＝８５８,􀭵x±s,分)

条　　目 所属维度 得分

现场心肺复苏 现场灾害护理技能 ３．９９±１．０２
创伤急救技术、转运与救护 现场灾害护理技能 ３．３３±１．０２
灾害伤员预检分诊 现场灾害护理技能 ３．１６±１．０３
灾害救援中脊柱伤员的护理 现场灾害护理技能 ３．１２±１．０６
创伤护理技术 现场灾害护理技能 ３．０８±０．９７

表３　护士灾害护理能力得分后５位的条目(N＝８５８,􀭵x±s,分)

条　　目 所属维度 得分

遇难人员尸体处理 现场灾害护理技能 ２．５２±１．１０
灾难相关社科、法律和伦理问题 灾害护理基础知识 ２．５４±０．８７
灾害护理研究的现状、发展 灾害护理专业发展 ２．５４±１．００
紧急指挥系统及其管理 灾害护理管理　　 ２．５９±１．０１
书写灾害护理实践总结与报告 灾害护理专业发展 ２．６２±１．００

２．３　护士灾害护理能力单因素分析　以灾害护理

核心能力量表条目均分为因变量,以护士一般资料

中的各因子为自变量进行单因素分析,结果显示:不
同科室、是否有灾害救援经历和是否有灾害护理培

训经历的护士在灾害护理核心能力的得分比较,差
异有统计学意义(均P＜０．０５).见表４.

表４　护士灾害护理能力得分单因素分析(N＝８５８,􀭵x±s,分)

项　　目
人数

[n(％)]
条目均分 F 或t P

行政区域 ２．３５３ ０．０５２
　兰州 ５５８(６５．０) ２．８１±０．７５
　武威 　９８(１１．４)　２．９１±０．７７
　定西 １６０(１８．６) ３．０１±０．８９
　酒泉 　２１(２．５)　 ２．６９±０．９１
　庆阳 ２１(２．５) ２．９５±０．９１
性别 １．１０７ ０．２８７
　男 １５(１．７) ３．１７±１．１１
　女 ８４３(９８．３) ２．８５±０．７９
护龄(t/a) ０．２５６ ０．８５７
　１~５ ３０２(３５．２) ２．８５±０．７９
　６~１０ ２４７(２８．８) ２．８３±０．８１
　１１~１５ １２２(１４．２) ２．８９±０．７８
　≥１６ １８７(２１．８) ２．８９±０．７８
职称 ０．３３３ ０．８０１
　护士 ２８５(３３．２) ２．９０±０．８２
　护师 ３１９(３７．２) ２．８３±０．８０
　主管护师 ２０６(２４．０) ２．８５±０．７５
　副主任护师以上 ４８(６．６) ２．８４±０．７５
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　　续表４

项　　目
人数

[n(％)]
条目均分 F 或t P

学历 １．７９０ ０．０７４
　大专及以下 ３２２(３７．５) ２．９２±０．８５
　本科及以上 ５３６(６２．５) ２．８２±０．７６
科室 ５．９０１ ＜０．００１
　急诊 ９７(１１．３) ３．２６±０．７３
　手术室及重症监护室 ９８(１１．４) ２．７７±０．９０a

　外科 １８８(２１．９) ２．７９±０．８９a

　内科 １７１(１９．９) ２．８０±０．７２a

　妇产科及儿科 １１９(１３．９) ２．８１±０．７１a

　其他 １８５(２１．６) ２．８５±０．７１a

医院等级 ２．６１２ ０．０７４
　一级 　４３(５．０)　 ３．１０±０．９０
　二级 ４９２(５７．３) ２．８７±０．７８
　三级 ３２３(３７．７) ２．８１±０．７９
灾害救援经历 １０．３９６ ＜０．００１
　有 １６７(１９．５) ３．４８±０．８９
　无 ６９１(８０．５) ２．７１±０．６９
灾害护理培训经历 １３．２３２ ＜０．００１
　有 ２７６(３２．２) ３．３８±０．８６
　无 ５８２(６７．８) ２．６１±０．６２

　a:P＜０．０５,与第１层比较

２．４　护士灾害护理能力多因素分析　以护士灾害

护理核心能力量表中条目均分为因变量,以单因素

分析中具有统计学差异的各因子为自变量进行多元

线性回归分析,结果显示:科室、灾害救援经历、灾害

护理培训经历是护士灾害护理能力的主要影响因素

(均P＜０．０５).见表５.

表５　护士灾害护理能力多元线性回归分析(N＝８５８)

变　量 b Sb b’ t P

常数项　　　　　　 ４．８７７ ０．１２４ － ３９．２４２ ＜０．００１
手术室及重症监护室 －０．１９３ ０．１００ －０．０７８ －１．９２９ ０．０４９
外科　　　　　　　 －０．２２０ ０．０８８ －０．１１５ －２．５１０ ０．０１２
妇儿产科　　　　　 －０．２３７ ０．０９７ －０．１０３ －２．４４８ ０．０１５
灾害救援经历　　　 －０．４４１ ０．０６８ －０．２２０ －６．５０３ ＜０．００１
灾害护理培训经历　 －０．６０６ ０．０５５ －０．３５８ －１１．０７８ ＜０．００１

　注:R２＝０．２６４,调整后R２＝０．２５８,F＝４３．６６６,P＜０．００１

３　讨论

３．１　甘肃护士灾害护理能力现状　甘肃护士灾害

护理核心能力量表各条目均分为(２．８６±０．７９)分,提
示甘肃护士的灾害护理能力处于中等偏下水平.灾

害现场护理技能维度得分最高,灾害护理专业发展

维度得分最低,与国内同类研究[２,５Ｇ６]一致.值得引

起注意的是灾害护理基础知识维度排名靠后且得分

低于上述研究[５Ｇ６],说明甘肃护士的灾害护理基本理

论普及率低,护士的灾难医学、灾害护理学、灾害应

急等灾害护理理论基础知识储备不足.另外本研究

显示,甘 肃 护 士 中 接 受 过 灾 害 护 理 培 训 的 只 有

３２．１７％,与全国性研究[７]中的８１．００％相比差距很

大,提示甘肃护士的灾害护理培训覆盖率较低.得

分前５位的条目均属灾害现场护理技能维度,反映

出甘肃护士的心肺复苏、创伤护理等现场急救技能

和伤检分类、伤员转运等卫生应急处置关键技术掌

握较好.得分后５位的条目分属４个维度.灾害护

理技能维度中的“遇难人员尸体处理”条目得分位居

末位,可能与尸体处理涉及个体识别技术,该项工作

大都由法医负责有关.但红十字国际委员会法医专

家奥利弗􀅰摩根[８]建议在没有法医专家介入前,灾
害第一响应者可以采取简单的措施以帮助遇难者身

份的辨认.国际护士理事会(InternationalCouncil
ofNurses,ICN)制定的灾害护理能力框架将法律

和伦理定义为备灾的三大核心能力之一[９],而本研

究中“灾难相关社科、法律和伦理”条目仅为(２．５４±
０􀆰８７)分,这可能与国内灾害护理相关研究[１０]对法

律和伦理较少涉及有关.灾害护理专业发展维度与

护士的灾害护理专业成长经历有关,涉及灾害护理

实践总结报告的专业书写和科研创新,护士灾害救

援实践机会的有限和国内灾害护理教育、培训体系

的不完善可能是导致该维度２个条目得分均较低的

原因.“紧急指挥系统及管理”条目得分不高分析可

能与普通护士不了解紧急指挥系统有关.

３．２　甘肃不同特征护士灾害护理能力存在差异

３．２．１　科室　本研究中急诊科护士在灾害护理核心

能力量表的得分高于其他科室的护士,可能原因为:
(１)急诊科作为医院抢救急、危、重症患者的窗口,就
诊人群不特定、接诊病种繁多复杂,且本研究调查显

示急诊科护士具有更多的灾害救援和培训经历,这
为急诊科护士急救知识储备和各种护理技能实践提

供了重要平台;(２)急诊科作为急救医疗体系的重要

组成部分,有成熟完善的指挥调度机制和突发事件

应急预案,急诊科护士的突发事件应急能力和沟通

管理能力得到锤炼.

３．２．２　灾害救援经历　本研究显示,有灾害救援经

历的护士灾害护理核心能力量表的得分高于无灾害

救援经历的护士.护士灾害护理核心能力量表的得

分高于蔡忠香等[６]研究结果[(２．７１±０．４４)分],可能

与两次研究调查对象和调查时间不同所致,且与本

研究中有灾害救援经历的护士比例(１９．４６％)较高

有关.原因可能是近年来甘肃护士参与灾害卫生应

急救援的机会逐渐增多,一方面为这部分护士积累

了较为丰富的灾害护理实战经验;另一方面,护士通

过实战发现自身灾害应对知识和技能上的不足,从
而主动进行针对性的学习,增强了其应用灾难医学

原则的意愿[１１].
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３．２．３　灾害培训经历　本研究显示,有灾害护理培

训经历的护士灾害护理核心能力量表的得分高于无

灾害护理培训经历的护士,与陈永惠等[５]对男护士

的相关研究结果一致.可能与护士经过灾害护理培

训,具备比较扎实的理论与技能,能够更有效地执行

灾害响应角色[１２]有关.由于灾害护理学是一门具

有很强实践性的学科,应在理论培训的基础上通过

契合灾害救援的桌面推演、虚拟现实、盲式演练或多

种方式相结合以提高整体培训效果[１３Ｇ１４],同时建议

在大型灾害紧急救援中优先抽调具有灾害相关经历

的护士支援一线.

３．３　建议及对策　针对本研究调查结果,提出如

下建议及对策:(１)在培训课程的设计上,以ICN
框架为指导,尽可能拓宽培训项目的广度,对因

较少应用而在以往培训中未涉及或护士掌握薄弱

的项目(如灾害现场尸体处置技能、法律伦理、灾
害紧急指挥系统),应设置专项培训课程.(２)在
培训对象的选择上,应扩大受训人员范围,提高

灾害护理继续教育的普及率,使培训惠及更多护

士.另外,还应将非急诊科护士和无灾害相关经

历的护士作为重点培训对象,如有可能,可安排

其他科室护士轮流参加急诊值班,增加其参与、
体验、反思和实践的机会.(３)护理管理者应给

护士提供一定的进修和科研机会,帮助护士及时

了解灾害护理领域的前沿技术,促进其知识和技

能得到及时更新.(４)通过灾害场景演练,帮助

护士熟 悉 不 同 类 型 灾 害 的 预 警、决 策 和 处 置 预

案,明确自身在灾害响应中的任务分工,提高灾害救

援决策的执行率和处置的正确率.

３．４　本研究的局限性与展望　本研究未将民族地

区护士纳入研究对象,且兰州市样本占比过大,其他

４个城市样本偏少,研究结果代表甘肃护士灾害护

理能力现状存在一定偏倚.后期应扩大调查对象和

增加样本量,以便全面地了解甘肃省护士灾害护理

能力现状,为灾害护理培训体系构建提供更准确的
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